
SERVICIO DE SALUD PÚBLICA

Subgrupo de Salud Mental y 
Convivencia

AUDITORÍA DE ICONTEC 2024



Grupos de Interés



Alineación estratégica

OBJETIVO DE 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE

PLAN NACIONAL 
DE

DESARROLLO

(4 AÑOS)

PLAN DECENAL DE 
SALUD PÚBLICA 

2022-2031

(10 AÑOS)

Ley 2294 de 2023

PLAN TERRITORIAL DE 

SALUD 2024-2027

(4 AÑOS)

POLITICA 
NACIONAL DE 
SALUD MENTAL

(ACTUALIZACIÓN)

Política de Salud 
mental D istrital.

PLAN DE DESARROLLO 
TERRITORIAL
2024-2027
(4 AÑOS)





Política Pública de Salud Mental Acuerdo 0501 
de 2021

OBJETIVO DE 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE

PLAN NACIONAL 
DE

DESARROLLO

(4 AÑOS)

PLAN DECENAL DE 
SALUD PÚBLICA 

2022-2031

(10 AÑOS)

Ley 2294 de 2023

PLAN TERRITORIAL DE 

SALUD 2024-2027

(4 AÑOS)

POLITICA 
NACIONAL DE 
SALUD MENTAL

(ACTUALIZACI
ÓN)

PLAN DE DESARROLLO 
TERRITORIAL
2024-2027
(4 AÑOS)

Red Protectora Red Prestación 
servicios de salud

Modelo de Salud Mental En-Torno a Tu Mente

• Línea 106
• Unidades Funcionales
• Consultorios rosa
• EAPB, IPS, ESE
• Prestadores primarios- 

complementarios
• Reducción de riesgos y 

daños (CAMAD)

Conformación de redes: 
• Entorno Familiar
• Entorno Educativo
• Entorno Laboral
• Entorno Comunitario
• Entorno Intersectorial

   
Oportunidades 

de inclusión

-Educación 
-Desarrollo 
económico

(emprendimi-ent
o, 

empleabilidad)

Referencia- contra referencia
Sistema de información
Sistema de comunicaciones 

-Ministerio 
de Justicia

-Seguridad 
y justicia

-Policía, 
otros

Consumo de SPA Violencias trastornos



Alineación estratégica Plan de Desarrollo

OBJETIVO DE 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE

PLAN NACIONAL 
DE

DESARROLLO

(4 AÑOS)

PLAN DECENAL DE 
SALUD PÚBLICA 

2022-2031

(10 AÑOS)

Ley 2294 de 2023

PLAN TERRITORIAL DE 

SALUD 2024-2027

(4 AÑOS)

POLITICA 
NACIONAL DE 
SALUD MENTAL

(ACTUALIZACI
ÓN)

PLAN DE DESARROLLO 
TERRITORIAL
2024-2027
(4 AÑOS)

INDICADORPROGRAMAPROPOSITO METACOMPONENTE

CALI RECONCILIADA

OPORTUNIDADES 
PARA LA 

INTEGRACION 
SOCIAL Y 

ECONOMICA

SALUD PUBLICA 
INTEGRAL Y DE 

CALIDAD

Promoción de 
conductas 

saludables y gestión 
del riesgo en salud 

mental y convivencia 
social desarrolladas

Tasa de mortalidad 
por suicidio 

Personas capacitadas 
con estrategias 

intersectoriales para 
la promoción de la 

salud, la prevención y 
la reducción de 
riesgos y daños 

asociados al consumo 
de SPA

Tasa de mortalidad 
por consumo de 

sustancias 
psicoactivas



Principales acciones programadas para la
Gestión 

Asistencia 
técnica 

Desarrollo de 
capacidades 

Alianzas 
estratégicas 

Fortalecimiento 
PIC

Intervenciones 
en los Entornos 

Talento 
Humano 





Consecucion de Metas y Avances de las mismas

OBJETIVO DE 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE

PLAN NACIONAL 
DE

DESARROLLO

(4 AÑOS)

PLAN DECENAL DE 
SALUD PÚBLICA 

2022-2031

(10 AÑOS)

Ley 2294 de 2023

PLAN TERRITORIAL DE 

SALUD 2024-2027

(4 AÑOS)

POLITICA 
NACIONAL DE 
SALUD MENTAL

(ACTUALIZACI
ÓN)

PLAN DE DESARROLLO 
TERRITORIAL
2024-2027
(4 AÑOS)

META PRODUCTOPROYECTO
INDICADOR 

DE 
PRODUCTO

OBJETIVO

Fortalecimiento 
de la salud 
mental y la 
convivencia 

Social en 
Santiago de Cali 

BP26005483

Fortalecer las 
acciones de 
promoción y 

prevención para 
respuesta oportuna e 

integral a la 
población con 

afectaciones en salud 
mental y convivencia, 

en los distintos 
entornos y cursos de 
vida en Santiago de 

Cali

Servicios de 
Educación 

Informal en 
temas de Salud 

Pública

Personas 
Capacitadas

10.000



Alineación estratégica Plan de Desarrollo - Proyecto

OBJETIVO DE 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE

PLAN NACIONAL 
DE

DESARROLLO

(4 AÑOS)

PLAN DECENAL DE 
SALUD PÚBLICA 

2022-2031

(10 AÑOS)

Ley 2294 de 2023

PLAN TERRITORIAL DE 

SALUD 2024-2027

(4 AÑOS)

POLITICA 
NACIONAL DE 
SALUD MENTAL

(ACTUALIZACI
ÓN)

PLAN DE DESARROLLO 
TERRITORIAL
2024-2027
(4 AÑOS)

META PRODUCTOPROYECTO
INDICADOR 

DE 
PRODUCTO

OBJETIVO

Fortalecimiento de 
la respuesta a la 

prevención y 
reducción de 

riesgos del 
consumo de 
sustancias 

psicoactivas en 
Santiago de Cali 

BP26005484

Fortalecer la 
capacidad de 

respuesta para 
prevenir, abordar y 
reducir los riesgos y 
daños del consumo 

de sustancias 
psicoactivas en 
Santiago de Cali

Servicios de 
Educación 

Informal en temas 
de Salud Pública

Personas 
Capacitadas

2.000



Principales acciones programadas para la gestión y 
consecución de metas y avance de las mismas

Desarrollo y asistencia a los Comités, Mesas Intersectoriales con los 
diferentes organismos para Promocionar , Planear y ejecutar las metas.

Jornadas de Salud Mental Comunitaria bajo el slogan de En-Torno a Tu 
Mente.

Operativización de la Línea 106 línea de Teleorientación

Desarrollo de Capacidades del Recurso Humano de la red prestadora y 
diferentes organismos

Implementación de estrategias y campañas de los temas de Salud mental, 
Abordaje de SPA, Violencias

Articulación Internacional (Plan Colombo) para el acompañamiento de 
asistencia técnica en el tratamiento del Abordaje del Consumo de 
Sustancias psicoactivas  con la red prestadora  



PRINCIPALES ACCIONES
Convivencia Social

• CAPACITAR

•  Abogacía y exigibilidad de 
derechos en salud mental.

• Prevención del abuso sexual, 
con perspectiva de género. 

• DESARROLLAR

• Estrategias de prevención y 
abordaje de las violencias de 
género y feminicidios. 

• Estrategia que promueva la 
atención en salud mental de 
las personas víctimas de 
violencia de género. 

• INTERVENCIONES

• Violencia autoinfligida en el 
contexto escolar y redes 
comunitarias.

Salud Mental

• DESARROLLAR

• Procesos comunitarios e 
institucionales, 
intersectoriales y de trabajo 
en red del modelo 
comunitario de salud mental.

• Coordinación interinstitucional 
y educación que promuevan 
el acceso a recursos de salud 
mental.

• INTERVENCIONES 
PSICOSOCIALES

• Diferenciales de las 
necesidades de salud mental 
de ciudadanos habitantes 
de/en calle. 

• Canalización de situaciones 
de urgencias en salud mental 
en Cali.

Prevención SPA

• DESARROLLAR

•  Estrategias de reducción de 
riesgos en el abordaje de 
nuevas sustancias 
psicoactivas y sus problemas 
conexos.

• Acciones de trabajo en red en 
prevención de consumo de 
sustancias psicoactivas con 
la comunidad educativa.

• Estrategias relacionadas en 
el desarrollo de factores de 
protección en torno al 
consumo de sustancias 
psicoactivas en jóvenes y 
cuidadores.



Los actores que reciben la acción informativa por 
entorno son:
-  Entorno Comunitario:  juntas administradoras 

locales (JAL), juntas de acción comunal (JAC), 
Plataformas de juventudes, CMJ. Líderes y lideresas,  
diferentes actores sociales en los territorios, Centros 
de escucha, liga de usuarios, población, Lgtbiq+, 

-  Entorno Educativo: En 68 instituciones de 
educación media donde se realiza intervención a la 
comunidad educativa (Docente, Familias y 
estudiantes) y 13 de Educación  superior donde se 
intervienen las áreas de bienestar universitario y 
Estudiantes 

- Entorno Laboral:  XXX Empresas formales e 
informales, acción informativa a trabajadores 
operativos y área administrativa frente a los 
derechos en salud mental y primeros auxilios 
psicológicos . 



- Entorno Institucional: Participación en 45  Mesas y comités para revisar y planificar acciones 
intersectoriales, con el objetivo de minimizar las problemáticas identificadas en el territorio. 

- liderazgo de dos Comites Intersectoriales con los diferentes organismos y sociedad civil del territorio 
en los temas de violencia sexual en menores de 18 años , abordaje del consumo de sustancias 
psicoactivas.

- 45 profesionales  de la Red prestadora que participan de procesos de desarrollo  de capacidades en 
articulación del Plan Colombo para fortalecimiento en el abordaje y tratamiento del consumo de 
sustancias psicoactivas.

- 60 Profesionales certificados en MHGAP para fortalecimiento en el abordaje de la salud mental.
- Las Empresas sociales del estado que se benefician del proceso de formación



1. IE. Santa Librada
2. IE. Santa Cecilia
3. IE. Álvaro Echeverry Perea
4. IE. Juan Pablo II
5. IE. INEM
6. IE. 20 De Julio
7. IE. República de Israel
8. Colegio Compartir
9. IE. Normal Superior Los 

Farallones
10. Centro Educativo Industrial 

Luis Medina
11. IE. José María Cabal

1. IE. Las Américas
2. IE. José Manuel Saavedra Galindo
3. IE. Villa Colombia
4. IE. Juan de Ampudia
5. IE. Santa Fe
6. IE. Evaristo García
7. IE. Antonio José Camacho
8. IE. Republica de Argentina
9. IE. José María Belalcázar

10. Colegio Parroquial San Juan Bautista
11. IE. Rafael Navia Varón

1. IE. Simón Rodríguez
2. IE. Celmira Bueno
3. IE. Pedro Antonio molina
4. IE. Vicente Borrero Costa
5. IE. Alfonso López Pumarejo
6. IE. Siete de Agosto
7. IE. Santa Isabel de Hungría – 

sede Alfonso López

ESE Norte

1. IE. Técnico Industrial Ronal Rodrigo 
Tafur

2. IE. Carlos Holguín Mallarino
3. IE. Rodrigo Lloreda Caicedo

ESE Sur Oriente

12. IE. José Holguín Garces
13. IE. Eustaquio Palacios
14. IE. Liceo Departamental
15. IE. Politécnico Municipal
16. IE. Juana Caycedo y Cuero
17. IE. Multipropósito
18. IE. Francisco José Lloreda 

Mera
19. IE. Golondrinas
20. IE. Los Andes
21. IE. La Buitrera

ESE Ladera

12. IE. Joaquín Caycedo y Cuero
13. IE. Normal Superior de Cali
14. IE. José María Carbonell
15. IE. Agustín Nieto Caballero
16. IE. Eva Riascos Plata
17. IE. Ciudad Modelo
18. IE. Diez de Mayo
19. IE. Ciudad de Cali
20. IE. Hernando Navia Varón
21. IE. Técnico Comercial Juan 

XXIII

ESE Centro

1. IE. Carlos Holmes Trujillo
2. Colegio Comfandi del Prado
3. IE. Santa Rosa
4. IE. Bartolomé Loboguerrero
5. Liceo Comercial La Milagrosa
6. Liceo Porvenir
7. IT. En Sistema Caro y Cuervo
8. IE. Monseñor Ramon Arcila
9. Centro Docente Liceo Marisol

10. IE. Anunciación
11. Centro de Educación en Tecnología CENTEC
12. Colegio Ciudad Córdoba
13. IE. Llano Verde
14. IE. Gabriel García Márquez

ESE Oriente

68 IE PRIORIZADAS



Logros
Posicionamiento con el 
tema de la Política de 
Salud Mental Acuerdo 501 
del 2021.

La Intervención en los 
diferentes entornos con la 
difusión de las estrategias 
de Promoción y Prevención

Articulación en la asistencia técnica 
frente al tratamiento del abordaje de 
consumo de sustancias 
psicoactivas con Entidad 
internacional.

Posicionamiento a nivel nacional de 
la estrategia del CAMAD Cárcel y 
CAMAD Territorio como estrategia 
exitosa en el abordaje de reducción 
de riesgos y daños

Articular con las organizaciones 
de base comunitaria frente a 
nuevas intervenciones de 
reducción de riesgos y daños

Posicionamiento comunitario en 
la planeación de proyectos 
participativos en salud mental.

Fortalecimiento de redes 
protectoras a través de la 
articulación con diferentes 
actores

Se realizan estrategias con la 
Red de Salud Pública las ESE 
del Distrito mediante procesos 
de concertación.

Se trabaja en acciones 
sectoriales e intersectoriales en 
los temas de Salud Mental.

Distribución de material gráfico para 
la promoción de estrategia   de  
prevención de violencias, consumo 
de sustancias y manejo de 
emociones



Desempeño de la Gestión: 

Para tener en cuenta:

Mostrar los Indicadores del proceso / 
subproceso, análisis comportamental, 
diagramas y recalcar la importancia del 
indicador.



Lecciones aprendidas y retos para la mejora



Actividades para resaltar 



Actividades para resaltar 



Actividades para resaltar 



SALUD MENTAL EN LA COP - 16
La exposición a entornos 
naturales y biodiversos se 
asocia a una mejora en el 

estado de animo, reducción 
de estrés, ansiedad y 

depresión



  


